附件

评审标准

	序号
	评分因素
	分值
	评审内容

	1
	评审报价
	40分
	报价中的最低价为评审基准价，按照下列公式计算每个供应商的价格得分。

评审报价得分＝（基准价/报价）×价格分值

	2
	综合实力
	40分
	1.类似业绩：2022年以来，供应商给党政机关、企业、社会团体等提供的专项法律尽调服务业绩。需提供中标通知书或合同扫描件。

2.整体实力：供应商整体情况，包括办公场所面积、员工数量，资质资格、行业内综合评价排名等。

3.资质荣誉：供应商2022年以来获得的荣誉、奖项等，以及拟派驻团队人员获得的资质证书、荣誉、表彰、称号等。

	3
	服务方案
	20分
	1.尽调服务人员管理方案。方案内容包括人员组织安排、团队配置、人员管理措施、人员保密措施。

要求：人员配备合理，分工明确，安排合理、内容完整、完全满足本次项目服务要求。

2.服务质量控制方案。方案内容包括服务质量把控措施、服务质量审核制度、服务质量监控措施。

要求：服务方案中具有完整工作流程管理，内容全面、详细、安排合理、可行性程度高。服务质量把控措施全面具体，服务体系完善，问题解决方案全面具体、针对性强。
3.项目实施服务保障方案。方案内容包括提升服务效率的保障措施、优化服务进度流程的措施、突发紧急事件的应急处理措施。

要求：服务保障的内容完整度高，且合理性高，可行性强、响应时间快、服务承诺事项具体全面度高。应急预案措施内容完整、科学合理，有针对本项目的具体描述和方案，措施得当。




